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Rozdzial 1

Standardy ochrony matoletnich

Podstawowe terminy:

matoletni - osoba, ktdéra nie ukonczyta 18 roku zycia lub uzyskata pelnoletnos¢ (wyjatek
stanowi kobieta, ktora za zezwoleniem sadu wstapi w zwigzek matzenski po ukonczeniu
16 lat) - art.10 § 1 i 2 Kodeksu Cywilnego

uczen — matoletni/nieletni uczeszczajacy do Publicznego Liceum Ogolnoksztatcacego nr
I im. Mikotaja Kopernika

opiekun ucznia — osoba prawnie i/lub faktycznie sprawujaca opieke nad dzieckiem

szkota/placéwka/jednostka — Publiczne Liceum Ogodlnoksztalcace nr I im. Mikotaja

Kopernika w Opolu

dyrektor/kierownictwo placowki — kieruje szkota, jest jej przedstawicielem na zewnatrz

i przewodniczacym rady pedagogicznej

personel placdwki - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prac¢ lub umowy zlecenia

procedura — ustalony w placéwce sposob reagowania na przypadki podejrzenia, Ze uczen
doswiadcza krzywdzenia, przemocy

krzywdzenie matoletniego - to kazde dziatanie lub bezczynno$¢ jednostki, instytucji lub

spoteczenstwa jako catosci 1 kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnos$ci, ktory

deprywuje réwne prawa i swobody dzieci i/lub zaktdca ich optymalny rozwdj (definicja

za D. G. Gill)

przemoc - intencjonalne dziatanie lub zaniechanie dziatania jednej osoby wobec drugiej,

ktore wykorzystujac przewage sit narusza prawa i dobra osobiste jednostki, powodujac

cierpienia i szkody. Wyr6zniamy nastgpujace rodzaje przemocy:

a) przemoc fizyczna - wszelkie celowe, intencjonalne dzialania wobec dziecka
powodujace urazy na jego ciele

b) przemoc psychiczna - wyzwiska, upokorzenia, szantaze, grozby i ponizanie

c) zaniedbanie - niezaspokajanie podstawowych potrzeb psychicznych i/lub
biologicznych

d) przemoc seksualna - to angazowanie maloletniego w aktywnos$¢ seksualng.
Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym oraz

zachowania bez kontaktu fizycznego



e) przemoc ekonomiczna — uzywanie dobr materialnych w celu krzywdzenia,

manipulowania, stwarzania sytuacji calkowitej zaleznos$ci czy ograniczania wolnos$ci

f) cyberprzemoc - dziatanie istotnie naruszajagce prywatno$¢ matoletniego lub

wzbudzajace poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, podejmowane za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej;

. dane osobowe - wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do

zidentyfikowania zyjacej osoby fizycznej

2. Przygotowanie personelu placowki do stosowania standardow

Do procesu opracowania standardow ochrony matoletnich powotany jest zespot,
w ktorego sktad wchodza pracownicy pedagogiczni i niepedagogiczni Szkoty, by uwzglednié
wszystkie istotne obszary.

Personel jest zapoznany ze standardami, przeszkolony w stosowaniu procedur.
Dyrektor Szkoty wyznacza:

- kierownika gospodarczego do zapoznania ze Standardami pracownikow obstugi PLO I w

Opolu,

- starszego specjaliste ds. kadr do zapoznania ze Standardami niepedagogicznych pracownikow

administracji PLOI w Opolu,
- pedagogéw do zapoznania ze Standardami pracownikoéw pedagogicznych PLOI w Opolu.

Pracownicy moga zwracaé si¢ do wyznaczonych 0s6b

z pytaniami, sugestiami w celu usprawnienia dziatan placéwki na rzecz maloletnich.

3. Zasady 1 sposob udostepniania  standardow  rodzicom lub  opiekunom

prawnym/faktycznym oraz matoletnim

Szkota udostegpnia standardy na swojej stronie internetowej www.lol.opole.pl oraz wywiesza

w widocznym miejscu w swoim lokalu, w wersji zupelnej na tablicy ogloszen przy gtéwnym
sekretariacie szkoty oraz skroconej, przeznaczonej dla maloletnich na I pigtrze przy gabinecie

100.

4.  Zasady przegladu, ewaluacji i aktualizacji standardéw



d)

g)

Dyrekcja szkoly wyznacza sposrdd pracownikow osobe lub zespol, ktorych
zadaniem jest dokonywanie przegladu, ewaluacji i aktualizacji standardow.
Przeglad, ewaluacja 1 aktualizacja standardow odbywa si¢ obowigzkowo
przynajmniej raz na dwa lata, a w razie potrzeby czescie;j.

Standardy oceniane s3 pod katem zgodnos$ci z aktualnymi przepisami oraz
dostosowaniem do aktualnych potrzeb.

Ewaluacja standardow przeprowadzana jest w formie ankiety skierowanej do
pracownikow szkoty, ktérzy odpowiadaja w niej na pytania dotyczace przestrzegania
standardow na terenie szkoly. W ankiecie pracownicy zamieszczaja rOwniez swoje
sugestie, dotyczace aktualizacji standardow.

Whioski z oceny pod katem zgodnosci z aktualnymi przepisami oraz dostosowaniem
do aktualnych potrzeb, a takze wnioski z przeprowadzonej ewaluacji w formie
ankiety opracowywane sg w formie pisemnego raportu.

Raport sporzadza si¢ przynajmniej raz na dwa lata.

Jezeli zawarte w raporcie wnioski zaktadajg koniecznos¢ aktualizacji standardow, to
ich nowa tre$¢, po zatwierdzeniu przez dyrekcje, udostepniona zostaje personelowi,

matoletnim i ich opiekunom w sposob przewidziany we wczesniejszych punktach.

Rozdzial 11
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim

a personelem placowki

I. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw

1.Aby sprawdzi¢ stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania warto$ci zwigzanych z
szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, szkola moze zada¢ danych (w tym
dokumentow) dotyczacych:

a. wyksztatcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki. W kazdym przypadku
szkota musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowa¢ osobe przez nig zatrudniona,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia.



Szkota powinna zatem znac:

a. imi¢ (imiona) i nazwisko,

b. dat¢ urodzenia,

c. dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.

2.Placéwka moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze wystawic.

Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcow jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w $wietle obowigzujacych przepisow nie
powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia
wylacznie w oparciu o t¢ podstawe. Placowka nie moze samodzielnie prowadzi¢ tzw.
screeningu 0sob ubiegajacych si¢ o prace, gdyz ograniczaja ja w tym zakresie przepisy
og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych oraz Kodeksu pracy.

3. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkow zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem matoletnich lub z opieka nad nimi szkota jest
zobowigzana sprawdzi¢ osob¢ zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostgpem ograniczonym oraz Rejestr osob w stosunku do ktorych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostgpny jest na stronie:
rps.ms.gov.pl. By mdc uzyskaé informacje z rejestru z dostegpem ograniczonym, konieczne jest
uprzednie zatozenie profilu szkoty.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze szkota potrzebuje nastgpujacych danych kandydata/
kandydatki:

a. imi¢ i nazwisko,
b. data urodzenia,

c. pesel,

d. nazwisko rodowe,
e. imi¢ ojca,

f. imi¢ matki.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.

4.Informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnos$ci w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 1. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600)

5. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinna przedtozy¢ réwniez
informacj¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnos$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje¢ z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow



7. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/
kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej o$wiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita
si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okre§lonych zawodow albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

8. Pod os$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada sig¢
o$wiadczenie o nastgpujacej tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozZenie
falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia.

9. Gdy pozwalaja na to przepisy prawa, szkola jest zobowigzana do domagania si¢ od osoby
zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego4. Zaswiadczenia z KRK mozna
domagac¢ si¢ wytacznie w przypadkach, gdy przepisy prawa wprost wskazuja, ze pracownikéw
w zawodach lub na danych stanowiskach obowigzuje wymog niekaralnosci.

II. Zasady regulujace wspotprace z osobami, organizacjami zewnetrznymi

1.Wspotpraca jednostki z osobami lub podmiotami zewnetrznymi nie wymaga szczegdtowe;j
weryfikacji pod warunkiem, Ze osoba zapraszajagca podmiot zewngtrzny czuwa nad
przebiegiem spotkan z mtodzieza i reczy za poprawne zachowanie tej osoby/podmiotu.

(zaproszenie policjanta na spotkanie z mlodzieza, praktyki studenckie, specjalisci
z warsztatami itp.)

III. Zachowania rekomendowane

1. Pracownik powinien komunikowa¢ si¢ z maloletnim w sposéb zrozumiaty, adekwatny do
jego wieku, etapu rozwojowego, uwarunkowan s$rodowiskowych, posiadanych barier
w postugiwaniu si¢ jezykiem, takich jak na przyklad stopien uposledzenia, poziom

kompetencji jezykowych, nieznajomo$¢ jezyka i innych.

2. W komunikacji z matoletnim niedopuszczalne jest przeklinanie, wykonywanie wulgarnych
gestow, opowiadanie niestosownych zartow, wyglaszanie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnoS$ci i atrakcyjnosci seksualnej, zastraszanie i wygrazanie.
Analogiczne zasady obowigzuja réwniez w sytuacjach, w ktorych pracownik komunikuje si¢

z osobg dorosta, a maloletni jest jedynie $wiadkiem takiej rozmowy.



3. W komunikacji z maloletnim nalezy uwaznie stucha¢ i upewnia¢ si¢, ze zostaliSmy

prawidlowo zrozumiani.

4. W komunikacji obowigzuje wzajemny szacunek, w zwigzku z czym pracownik powinien
zwracaé szczegdlng uwage na swoj sposob porozumiewania si¢, poniewaz oprocz funkeji

komunikacyjnej petni on rowniez rol¢ wychowawczg i daje przyktad matoletniemu.
5. Nie wolno obraza¢ i upokarza¢ stownie matoletniego.

6. Nie wolno krzycze¢ na maloletniego (wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja, w ktorej

zagrozone jest bezpieczenstwo innych osob 1 w zaden inny sposob nie mozna go zapewnic).

7. Nie wolno ujawnia¢ posiadanych o matoletnim informacji o charakterze poufnym (wyjatkiem
od tej zasady sa sytuacje, w ktorych zagrozone jest bezpieczenstwo innych osoéb i w zaden
inny sposob nie mozna go zapewnic, czy przewidziane w przepisach sytuacje wspotpracy ze

specjalistami).

8. Rozmowy z matoletnim na osobnosci powinny odbywaé si¢ wylacznie w sytuacjach
wynikajacych z pelnionej funkcji 1 w ramach posiadanych kompetencji zawodowych (np.
rozmowa ucznia z wychowaweca, konsultacja z pedagogiem szkolnym/psychologiem, zajecia
indywidualne, indywidualna opieka nad pojedynczym uczniem w szkole lub poza nig i inne).
W pozostatych sytuacjach, rozmowy z matoletnim na osobno$ci powinny odbywacé si¢
w obecnosci lub zasiggu wzroku innych os6b. W czasie indywidualnego kontaktu
z maloletnim nalezy w szczegdlny sposéb zadba¢ o jego komfort psychiczny oraz
prawidlowe zrozumienie intencji i komunikatéw dorostego. W razie, gdy przepisy
administracyjne tego wymagaja, konieczne jest kazdorazowe udokumentowanie
indywidualnego kontaktu z matoletnim (np. zapis w dzienniku pedagoga szkolnego,
dzienniku zaj¢¢ dodatkowych, dokumentacja dotyczaca opieki nad dzieckiem poza terenem

szkoty 1 inne).

9. Nalezy zadba¢ o to, by matoletni byl swiadomy, Ze jes$li odczuwa dyskomfort lub lgk
zwigzany z komunikacja z dorostym (w tym réwniez z nami), to zawsze moze komus o tym

powiedzie¢ 1 otrzyma¢ pomoc, a w szkole obowigzuja procedury tego typu pomocy.

10. Matoletnich nie mozna w zaden sposob faworyzowac, ani dyskryminowaé¢ ze wzgledu na
pte¢, orientacj¢ seksualng, stopien sprawno$ci fizycznej i umystowej, status spoteczny,

pochodzenie etniczne i narodowe, religi¢ i $wiatopoglad, poglady polityczne i inne.



11. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji o charakterze

seksualnym i romantycznym.

12. Utrwalanie wizerunku matoletniego lub umozliwianie tego dziatania osobom trzecim, jak
tez pozniejsze jego publikowanie w $rodkach przekazu, odbywa si¢ zawsze zgodnie

z zasadami ustalonymi w instytucji.

13. Nie wolno spozywa¢ w obecnosci maloletnich alkoholu, wyrobd tytoniowych,

e-papieroséw oraz srodkéw odurzajacych, ani udziela¢ ich dzieciom.

14. Nalezy reagowal w sposob zalezny od pelnionego stanowiska, kazdorazowo, gdy
stwierdzimy uzywanie przez matoletnich alkoholu, wyrobow tytoniowych, e-papieroséw,

oraz innych $rodkéw odurzajacych.

15. Nie nalezy przyjmowa¢ od matoletniego ani jego rodzicow jakichkolwiek korzysci,
w zamian za wykonywane obowiazki zawodowe, w szczegélnosci, jezeli wigza sie
z oczekiwaniami faworyzowania matoletniego w jakiejkolwiek sferze, a takze sugerowac
oczekiwan w kwestii tego typu korzys$ci. Zasada ta nie dotyczy drobnych upominkéw oraz

kwiatow wreczanych tradycyjnie z okazji r6znego rodzaju uroczystosci.

16. Kontakt fizyczny z matoletnim moze odbywac si¢, jezeli wymagaja tego profesjonalne
dziatania wykonywane wobec niego przez kompetentnych i1 wykwalifikowanych
pracownikow (np. zajecia wychowania fizycznego, czynnosci pielggnacyjne, dziatania

terapeutyczne), zgodnie z przyjetymi zasadami wykonywania tego typu dziatan.

17. W przypadku innych dziatah kontakt fizyczny z matoletnim nie jest zabroniony, jednak
powinien odbywac si¢ z poszanowaniem jego zgody, nie mie¢ charakteru niestosownego,
nieprzyzwoitego, czy zawstydzajacego, nie wigza¢ si¢ z jakakolwiek czynnoscia
o charakterze seksualnym, lub jakakolwiek forma przemocy. Oceny stosownosci kontaktu
fizycznego z maloletnim pracownik kazdorazowo dokonuje bazujac na swoim
doswiadczeniu, posiadanych kompetencjach oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Ponadto, uwzgledni¢ nalezy kontekst sytuacyjny i kulturowy, wiek i pte¢ matoletniego,

poziom jego rozwoju i sprawnosci intelektualnej oraz inne czynniki.

18. Niezaleznie od troski o stosowno$¢ kazdorazowego kontaktu fizycznego z matoletnim,
pracownik powinien zadba¢ rowniez, by nie zostal on niewtasciwie zinterpretowany przez

maloletniego lub inne osoby.



19. Szczegdlng ostrozno$¢ zachowac nalezy w przypadku kontaktu fizycznego z matoletnimi,
o ktorych wiemy, ze do$wiadczyli przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej, majac

jednoczes$nie na uwadze, ze nie w kazdym przypadku posiadamy taka wiedzg.

20. Wszelkie kontakty z matoletnimi poza godzinami pracy oraz poza wykonywanymi
obowigzkami zawodowymi dopuszczalne sa na takich samych zasadach, na jakich
w Swietle przepisow prawa osoby doroste moga nawigzywaé kontakt z osobami
niepetnoletnimi. Dotyczy to zar6wno kontaktoéw bezposrednich, jak tez kontaktéw online,

telefonicznych i przy uzyciu innych §rodkéw komunikacji elektroniczne;.

21. W przypadku, gdy pracownik zauwazy tamanie powyzszych zasad przez innych
pracownikow, zobowigzany jest podja¢ odpowiednig interwencje. W przypadku
nieznacznego naruszenia zasad oraz jezeli lezy to w jego kompetencjach, pracownik moze
zainterweniowa¢ bezposrednio 1 samodzielnie (np. poprzez zwrdcenie uwagi
wspolpracownikowi). W przypadku znacznego naruszenia zasad, lub gdy pracownik nie
posiada kompetencji i mozliwosci osobistej interwencji, powinien poinformowac
o zaistniatej sytuacji przetozonego. Oceny sytuacji, w ktérej famane sg powyzsze reguty
pracownik dokonuje w oparciu o posiadane doswiadczenie oraz kompetencje zawodowe,

a takze w oparciu o obowigzujace przepisy.

22. Zasady dotyczace bezpiecznego kontaktu pracownikow z matoletnimi powinny by¢
przekazane matoletnim w przystgpny i zrozumialy dla nich sposéb, wraz z informacjami
na temat postgpowania, w przypadku, gdy spotkaja si¢ oni z niewtasciwymi zachowaniami
ze strony dorostych. Zasady powinny zosta¢ spisane i opublikowane w dostepnym dla
matoletnich miejscu (w wersji drukowanej - powieszone w widocznym miejscu w szkole,
w wersji elektronicznej - na stronie internetowej szkoly), a takze omodwione przez

wychowawcow na lekcjach.

23. W przypadku, gdy to $wiadome lub nieswiadome zachowania matoletniego tamig przyjete
normy, naruszajg granice swobody pracownika, wigzg si¢ z jakakolwiek formg przemocy
lub sktania¢ moga pracownika do nieintencjonalnego ztamania w ich wyniku omowionych
wczesniej zasad bezpieczenstwa w kontakcie personelu z maloletnimi, pracownik powinien
zareagowaé w sposob uwzgledniajacy posiadane doswiadczenie, kompetencje zawodowe
oraz obowigzujace przepisy. W przypadku powaznych naruszen ze strony matoletniego,

lub w sytuacji, gdy pracownik nie jest w stanie zareagowa¢ samodzielnie, nalezy zwroci¢



sie¢ 0 pomoc do wspdlpracownikow lub odpowiednich instytucji oraz poinformowac
o zaistniatej sytuacji przetozonego. Wszystkie tego typu dzialania powinny jednoczes$nie

uwzglednia¢ dobro matoletniego, nawet jezeli to on jest sprawca przemocy.

Rozdzial 111
Interwencja w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji

o krzywdzeniu matoletniego

1.  Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu matoletniego.

Pracownik szkoty, ktéry podejrzewa, ze maloletni jest krzywdzony, powezmie
informacje¢ o krzywdzeniu maloletniego, jest §wiadkiem przemocy wobec matoletniego, jest
zobowigzany niezwlocznie zareagowac 1 powiadomi¢ Zespot Psychologiczno-Pedagogiczny
szkoty o zaobserwowanej sytuacji. Na jej podstawie Zespot Psychologiczno-Pedagogiczny

[podejmuje dziatania i zaktada karte interwencji. (Zalacznik nr 1)

W przypadku, gdy zycie, zdrowie matoletniego sa bezposrednio zagrozone nalezy ucznia
odizolowa¢ od osoby stosujacej przemoc, zapewni¢ bezpieczenstwo fizyczne oraz wsparcie
emocjonalne. Pracownik winien kierowac si¢ przepisami prawa, procedurami zawartymi w
Standardach Ochrony Matoletnich obowigzujacych w placéwce oraz jako nadrzedng zasade

uznawac dobro dziecka.
2. Procedura interwencji.

Pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej oraz przekazania informacji
dyrektorowi szkoty i/lub osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen dotyczacych
krzywdzenia ucznia. Konieczno$¢ zgloszenia konkretnego przypadku za posrednictwem

wewnetrznej procedury zachodzi, gdy:

a) pracownik podejrzewa/powzigt informacje, ze dziecko jest krzywdzone,
b) uczen ujawnit, ze doswiadcza krzywdzenia,

c) zgloszono podejrzenie krzywdzenia ucznia przez pracownika,

d) zgloszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez innego ucznia.

e) Zgloszenia podejrzenia krzywdzenia pracownika przez matoletniego



W zaleznos¢ od sytuacji tj. osoby, ktdra stosuje przemoc (rodzic/opiekun, pracownik, matoletni
lub nieletni), rodzaju stosowanej przemocy (patrz: rodzaje przemocy) oraz czestotliwosci
wystepowania czynu (jednorazowe do§wiadczenie, utrwalone wzorce przemocowe) pracownik

podejmuje innego typu dziatania (zatacznik nr 2).

3. Procedura zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa wobec matoletniego

O koniecznosci zlozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa informujemy
dyrektora szkoly. Na podstawie powzigtych informacji, notatek stuzbowych czy innych Zrédet
informacji sporzadza si¢ stosowne pismo. Do dyrektora placéwki nalezy wyznaczenie osoby,

ktora redaguje pismo.
4. Procedura ,,Niebieskiej Karty”.

Zgodnie z regulacja wynikajaca z zapisu w Ustawie z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2023 r.
po0z.535) wszczecie procedury ,, Niebieskie Karty” nastgpuje przez wypetnienie formularza
., Niebieska Karta” w przypadku powziecia w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub
zawodowych podejrzenia stosowania przemocy wobec osob doznajgcych przemocy domowej
lub w wyniku zgloszenia dokonanego przez swiadka przemocy domowe;j.

Konieczno$¢ wszczecia procedury “Niebieskiej Karty” pracownik zobowigzany jest

zglosi¢ dyrektorowi szkoty.

5. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych

incydentow.

Dokumentacja zwigzana z prowadzeniem interwencji w zwigzku z podejrzeniem
krzywdzenia ucznia jest przechowywana w zamknigtej na klucz szafce. Wzory dokumentacji
sa dostepne dla pracownikow szkoty w wersji papierowe;j i elektroniczne;.

W skiad dokumentacji wchodzg sporzadzone notatki stuzbowe, Karta Interwencji
(zatacznik nr 1), protokoty ze spotkan zespoty kryzysowego, protokoly ze spotkan
z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia, ewentualne wytwory ucznia np. rysunki oraz
pozostata dokumentacja zwigzana z kierowaniem sprawy do instytucji zewnetrznych np. sadu

czy prokuratury.



Rozdzial IV

Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

W sytuacji, gdy osoba stosujaca przemoc jest nieletni, czyli osoba, ktéra nie ukonczyta 17 r. z.,

pracownik placowki jest rowniez zobowigzany reagowa¢ zgodnie z przyjetymi

w szkole procedurami (zatacznik nr 2).

Wymogi dotyczace bezpieczenstwa relacji migdzy matoletnimi:

Dbanie o bezpieczenstwo relacji pomiedzy maloletnimi jest obowigzkiem kazdego

pracownika szkoty.

Pracownicy szkoty zobowigzani s3 do podjecia interwencji w kazdym przypadku,

w ktorym bezpieczenstwo relacji pomi¢dzy matoletnimi jest zagrozone.

Oceny ryzyka oraz decyzji dotyczacej sposobu interwencji pracownik dokonuje, kierujac

si¢ swoim doswiadczeniem, posiadanymi kompetencjami oraz obowigzujacymi

przepisami.

Jezeli zagrozenie bezpieczefstwa w relacji pomiedzy matoletnimi jest niewielkie,

pracownik moze podja¢ samodzielng interwencj¢ majaca na celu jego zniwelowanie (np.

upomnienie, mediacja 1 inne dzialania wychowawcze), o ile lezy to w jego
kompetencjach.

Pracownicy, w ktorych kompetencjach nie lezy samodzielna interwencja opisana

w poprzednim punkcie, powinni zglosi¢ zagrozenie osobie posiadajacej takie

kompetencje.

Jezeli zagrozenie bezpieczenstwa w relacji pomigdzy matoletnimi jest powazne,

pracownik:

a) w pierwszej kolejnosci podejmuje, w miar¢ posiadanych mozliwosci, dziatania majace
na celu zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim uczestnikom danej sytuacji (zaréwno
ofiarom przemocy, jak i jej sprawcom, oraz $wiadkom i sobie); a jezeli sytuacja tego
wymaga — réwniez wezwanie pomocy innych osob lub stuzb;

b) w drugiej kolejnosci mozliwie szybko informuje o zaistniatej sytuacji dyrekcje szkoty,
wychowawce (wychowawcow) uczniow bedacych jej uczestnikami, lub pedagoga
szkolnego. Jezeli pracownik uzna to za konieczne, moze sporzadzi¢ notatkg stuzbowa
dotyczaca zaistniatej sytuacji. Obowiazek sporzadzenia takiej notatki moze natozy¢

réwniez na pracownika dyrekcja szkoty.



Rozdzial V

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

W zaleznosci od sytuacji zwigzanej z krzywdzeniem, plan wsparcia ucznia powinien zawierac:

opis dziatan z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej, podejmowanych wobec
ucznia przez szkole, ktoérych celem jest wspieranie go w zaistniatej sytuacji (np.
konsultacje z pedagogiem szkolnym, psychologiem i innymi specjalistami; kierowanie
do innych instytucji udzielajacych pomocy psychologiczno-pedagogicznej

1 terapeutycznej; inne formy pracy ze specjalistami etc.).

opis innych dziatan szkoty wspierajacych ucznia w funkcjonowaniu (np. zaje¢cia

korekcyjno-kompensacyjne, wyréwnawcze i rozwijajace uzdolnienia etc.).

opis dziatan szkoty majacych na celu wspieranie rodzicéw/opiekunéw prawnych ucznia
(np. konsultacje z pedagogiem szkolnym, psychologiem i innymi specjalistami;
kierowanie do innych instytucji udzielajagcych pomocy psychologiczno-pedagogicznej,

terapeutycznej, pomocy z zakresu poradnictwa, pomocy socjalnej etc.).

opis dzialan szkoty majacych na celu wspieranie nauczycieli (i innych pracownikdw)
pracujacych z uczniem (np. ustalenia dotyczace wspdlnych dziatan zespotu nauczycieli
pracujacych z uczniem; konsultacje z pedagogiem szkolnym, psychologiem i innymi

specjalistami; szkolenia rady pedagogicznej etc.).

opis dziatah z zakresu pomocy socjalnej i materialnej udzielanej przez szkotg, i/lub

dziatan obejmujacych kierowanie do innych instytucji udzielajacych tego typu pomocy.

w przypadku przemocy rowiesniczej — opis dzialan wychowawczych i mediacyjnych
podejmowanych przez szkolte¢ w celu rozwigzywania konfliktéw i przeciwdziatania

dalszej przemocy.



Rozdzial VI

Bezpieczenstwo danych osobowych oraz wirtualne matoletnich

1. Ochrona danych osobowych, w tym wizerunku ucznia

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie
z dna 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie
o ochronie danych):

a. pracownik Szkoly ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposoboéw zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem;

b. dane osobowe ucznia s3 udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrgbnych przepiséw;

c. pracownik Szkoty jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych ucznia

i udostgpnienia tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego .

2. Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi 1 zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie stanowig zatacznik nr 3 Standardéw Ochrony
Matoletnich w PLOI w Opolu.

3. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet stanowig

zatacznik nr 4 Standardow Ochrony Matoletnich w PLOI w Opolu.



Zakacznik nr 1
do Standardow Ochrony Matoletnich
w PLOI w Opolu z dn. 15.02.2024 .

Protokét interwencji w przypadku zastosowania procedury podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego

1. Dataimiejsce sporzadzenia dokumentu.

2. Matoletni, wobec ktérego zachodzi
podejrzenie krzywdzenia lub
krzywdzenie.

3. Osoba stwierdzajgca wystgpienie
podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenie
maftoletniego:

4. Data podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego, miejsce.

5. Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie
lub krzywdzgce matoletniego.

6. Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie
lub krzywdzgce matoletniego.

7. Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletniego.

8. Osoby i instytucje, ktdre zostaty
powiadomione, w tym formy interwencji
m.in.: powiadomienie pomocy
spotecznej, policji, sgdu rodzinnego,
uruchomienie procedury Niebieskiej
Karty).

9. Data i opis udzielonej pomocy, formy
otoczenia opiekg matoletniego
bezposrednio po stwierdzeniu lub
podejrzeniu incydentu, w tym we




wspotpracy z koordynatorem,
wychowawcag i nauczycielami
specjalistami (psychologiem,
pedagogiem, pedagogiem specjalnym wg
potrzeb matoletniego), informacje

o ewentualnym powiadomieniu
pogotowia, policji, stwierdzeniu
koniecznosci badania lekarskiego.

10.

Informacja ze spotkania z rodzicami.

11.

Zaplanowana pomoc psychologiczno-
pedagogiczna (matoletniemu, jego
rodzicom, innym uczniom — jezeli byli np.
Swiadkami incydentu) zespotu nauczycieli
i specjalistdbw pracujacych z uczniem,
wtym we wspotpracy z instytucjami
zewnetrznymi, informacja o zgodnie
rodzicow na udzielanie ww. formy
pomocy mafoletniemu. Dziafania
w przypadku braku wspétpracy ze strony
rodzicow.

12.

Informacje na temat efektéw podjetych
interwencji, w tym we wspétpracy

z instytucjami zewnetrznymi oraz
pomocy udzielonej uczniowi przez
jednostke (dokumentacje pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, w tym
efektywnos¢ jej udzielania nalezy
przechowywac w indywidualnej teczce
ucznia).

13.

Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy
0s6b sporzadzajgcych protokét.




Zakacznik 2
do Standardow Ochrony Matoletnich
w PLOI w Opolu z dn. 15.02.2024 1.

SCHEMAT PROCEDURY INTERWENCII
Dziatanie podejmujemy niezwtocznie, gdy podejrzewamy, ze matoletni jest krzywdzony,
powezmiemy informacj¢ o krzywdzeniu matoletniego, jestesmy $wiadkiem przemocy

wobec maloletniego.

2. W kazdym przypadku dbamy o bezpieczenstwo dziecka i wsparcie emocjonalne,
w tym odseparowanie od osoby krzywdzacej. Informujemy o mozliwosci opieki

psychologicznej rodzicow/opiekundow dziecka.

3. Gdy zagrozone jest zycie, nastapil uszczerbek na zdrowiu zawiadamiamy stuzby
ratunkowe réwnocze$nie informujac przetozonego (osobiscie lub przez inng osobg¢) oraz

rodzicow/opiekundéw maloletniego. Stosujemy zasady pierwszej pomocy.

4. W przypadku zagrozenia zycia czy podejrzenia o popelnieniu przestgpstwa na tle

seksualnym zawiadamiamy policje, sad rodzinny lub najblizsza prokurature.

5. Kazdy zamiar zgloszenia sprawy do jednostek zewnetrznych wymaga poinformowania

przetozonego.

6. Kiedy osoba krzywdzaca jest inny uczen, zawiadamiamy rodzicow obu uczniow,
prowadzimy rozmowy osobno. Budujemy plan wsparcia oraz podejmujemy dziatania
naprawcze. W sytuacji, gdy nie jest mozliwa wspotpraca z rodzicami maloletniej czy
nieletniej osoby krzywdzacej lub przemoc si¢ powtarza, zawiadamiamy sad rodzinny

(wniosek o wglad w sytuacje rodzinng).

7. Jesli doswiadczenie przemocy (jednorazowe akty, przemoc psychiczna, zaniedbanie)
wynika z niskich kompetencji wychowawczych rodzicow/opiekunéw Iub ich
niewystarczajacej wiedzy, dziatania wspierajace rozpoczynamy od psychoedukacji
rodzicow, ustaleniu zasad dalszego postgpowania. W sytuacji, gdy rodzice/opiekunowie
nadal naduzywaja wiladzy rodzicielskiej, sprawe¢ zglaszamy do o$rodka pomocy

spotecznej i/lub sadu rodzinnego.



Zakacznik nr 3
do Standardow Ochrony Matoletnich
w PLOI w Opolu z dn. 15.02.2024 r.

Procedury ochrony dzieci przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami
w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie

Szkota, zapewniajac uczniom dostep do Internetu, wdraza i aktualizuje systemy
1 oprogramowania zabezpieczajace przed dostgpem do niewlasciwych treSci oraz
zto§liwym oprogramowaniem, w tym filtruyjace treSci, Wwyznaczajac osoby
odpowiedzialne.

W szkole prowadzone sg dziatania, w tym warsztaty i szkolenia, w zakresie profilaktyki
oraz umiejetnosci bezpiecznego korzystania z sieci Internet.

Szczegotowe zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu,
w PLOI w Opolu, stanowig osobny dokument.

W przypadku stwierdzenia lub powzigcia informacji o wystepujacej cyberprzemocy,
pracownicy niezwlocznie reaguja:

zglaszajac problem koordynatorowi, rodzicom, po ocenie sytuacji przez koordynatora
1 dyrektora, jezeli zachodzi potrzeba, powiadamiajg organy zewnetrzne (policje, sad
rodzinny),

sporzadzajac protokot interwencji,

tworzac zespol nauczycieli i specjalistow udzielajacy pomocy psychologiczno-
pedagogicznej pokrzywdzonemu matoletniemu (a takze maloletniemu bedacym
sprawca) we wspotpracy z rodzicami ww. maloletnich oraz instytucjami zewngtrznymi
(wg potrzeb),

w przypadku braku wspoélpracy ze strony rodzicow matoletniego podejrzanego lub
bedacego odpowiedzialnym za cyberprzemoc, koordynator i dyrektor, po dokonaniu
oceny sytuacji i poinformowaniu rodzicéw, jezeli zachodzi taka koniecznos¢,
powiadamiajg wlasciwe instytucje 1 organy (pomoc spotecznag, policj¢, sad rodzinny),
podejmujac dziatania profilaktyczne uwzgledniajace pojawiajace si¢ problemy
zwigzane m.in. z funkcjonowaniem uczniow w sieci Internet, cyberprzemoca we
wspolpracy z instytucjami zewng¢trznymi, w tym poradnig psychologiczno—
pedagogiczna, policja.



Zakacznik nr 4
do Standardow Ochrony Matoletnich
w PLOI w Opolu z dn. 15.02.2024 r.

Zasady korzystania 7 urzqgdzen elektronicznych 7 dostepem do Internetu

1. Dyrektor szkoly jest odpowiedzialny za instalowanie i aktualizowanie przynamniej raz na
kwartat programoéw antywirusowych i zapdr sieciowych w celu ochrony systemow przed
atakami ztos§liwego oprogramowania i blokowania na komputerach szkoly, materialow
niedostosowanych do wieku.

2. W przypadku uzytkowania sprzetu z dostgpem do Internetu pod nadzorem pracownika
szkoty, ma on obowigzek informowania ucznidw o zasadach bezpiecznego korzystania
z zasobow internetowych i czuwania nad bezpiecznym korzystaniem z Sieci podczas zajeé
opiekunczo-wychowawczych.

3. Na terenie szkoly dostgpna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem dostgpu.

4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci dyrektor ustala, kto korzystat z komputera
w czasie ich wprowadzenia i organizuje dla ucznia rozmow¢ z psychologiem lub
pedagogiem. Jesli ten uzyska informacjg, ze uczen jest krzywdzony, podejmuje dziatania
opisane w procedurze ochrony.



